
 

1 

 

 Adobe Connect اهنمای استفاده از نرم افزارر

  فهرست مطالب
 3 ................................................................................................................................................................................................. نصب نرم افزار .1

 3 ................................................................................................................................................................................. کانکت یدانلود ادب .1-1

 4 ................................................................................................................................................................................... کانکت ینصب  ادب .1-2

 6 ................................................................................................................................................................................ یجانب یهانرم افزار .1-3

 7 .................................................................................................................................................................................................. ورود به کلاس .2

 8 ..................................................................................................................................................... از ورود به کلاس شینکات لازم پ .2-1

 9 ............................................................................................................................................................. نکات لازم پس از ورود کلاس .1-2

 11 .................................................................................................................................................................. کانکت یادب طیبا مح ییآشنا .3

 11 ......................................................................................................................................................................................... پنجره کاربران .3-1

 12 ........................................................................................................................................................... (Chat)یمتن یپنجره گفتگو .3-2

 13 ........................................................................................................................................................................................... هالیپنجره فا .3-3

 14 ...................................................................................................................................................... (Q&Aو پاسخ)پنجره پرسش  .3-4

 15 ................................................................................................................................................................................................ پنجره وب .3-5

 16..................................................................................................................................................................................... تادداشیپنجره  .3-6

 17 ......................................................................................................................................................................................... کریاسپ ماتیتنظ .4

 17 .......................................................................................................................................................... کروفنیصدا و م نیتست آنلا .4-1

 18 .................................................................................................................................................................... قطع و پخش کردن صدا .4-2

 19 ...................................................................................................................................................................................... کروفنیم ماتیتنظ .5

 19 ........................................................................................................................................................... کروفنیصدا و م نیتست آنلا .5-1

 21......................................................................................................................................................................... مرحله(:5تست صوت) .5-2

 23 ............................................................................................................................................................................................................. وب کم .6

 24 ................................................................................................................................................................................................ یاشتراکگذار .7



 

2 

 

 25 ...................................................................................................................................................................... دسکتاپ یبه اشتراکگذار .8

 26 ....................................................................................................................................................................................................... ینظرسنج .9

 28 ........................................................................................................................................................................................ امکانات کاربر .11

 29 ................................................................................................................................................................................. ز جلسها یبردارلمیف .11

 31 ........................................................................................................................................ ضبط شده یهالمیدانلود ف ایبازپخش  .11-1

 32 ............................................................................................................................................................................... لمیف یسازرهیذخ .11-2

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 

 

 صب نرم افزارن .1

 دانلود ادبی کانکت .1-1
 

  تان از لینک زیر دانلود نماییدعاملآخرین ورژن نرم افزار ادبی کانکت را با توجه به سیستم: 

Adobe Connect .exe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tehranserver.ir/client/index.php?rp=/knowledgebase/45/---Adobe-Connect-----.html
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 نصب  ادبی کانکت  .1-2

 قبل از نصب: -

 تمام فلش پلیرهای روی سیستم خود را از بخشAdd or Remove در Control Panel  خذف نمایید. 

 اید را از بخشهایی که قبلاَ روی سیستم خود نصب کردهتمام ادبی کانکت Add or Remove درControl 

Panel .خذف نمایید 

 آخرین ورژن فلش پلیر را از لینک زیر دانلود نمایید: 

Adobe Fl ash Pl ayer 

 :ادبی کانکت  نصبمراحل  -

 را انتخاب نمائید. Exitدکمه   و در صفحه دوم Installدکمه در صفحه اول  

 

 

http://vu.qom.ac.ir/%d8%aa%d8%b3%d8%aa-%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%86%db%8c%d8%a7%d8%b2
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 .الزامی است مرورگرهااستفاده از آخرین ورژن  .1

 الزامی است. (ی هر کداماندروید و نسخه )کروم، فایرفاکس،مرورگرهای سازگار با نرم افزار آموزش آنلایناستفاده  .2

توانند با مرورگر وارد کلاس شوند، اما را ندارند و می  Adobe Connectکاربران با سطح دانشجو نیاز به نصب برنامه  .3

 برنامه را نصب نمایند.اساتیدلازم هست که این 
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 نرم افزارهای جانبی .1-3

 برای دانلود سایر نرم افزارهای مورد نیاز کلاس آنلاین از لینک زیر اقدام نمائید:

 یجانب یهانرم افزار

 

 :AnyDesk نرم افزار

oadlk downsAnyDe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://vu.qom.ac.ir/%d8%aa%d8%b3%d8%aa-%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%86%db%8c%d8%a7%d8%b2
https://anydesk.com/en/downloads/windows
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 ورود به کلاس .2
پس از درج (، Guestتوانید گزینه اول را انتخاب کرده و به عنوان مهمان)کاربری و رمزعبور میدر صورت نداشتن نامدانشجویان: 

کلاس شوید و در غیر اینصورت طریق گزینه دوم  را  واردEnter Roomبا زدن دکمه  Nameنام خود به انگلیسی در کادر 

 انتخاب نمائید.

انتخاب دانشکده و گروه  را زده و پس از ، منوی ورود به کلاسhttp://vu.qom.ac.ir توانند از طریق سایت:  اساتید میاساتید

 شوند.ا درج نام کاربری و رمزعبور خود وارد کلاس بمورد نظر خود، با توجه به ساعت جلسه، 
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 نکات لازم پیش از ورود به کلاس .2-1

های آموزشی درخصوص نحوه کار با سامانه آموزش الکترونیکی را مطالعه و راهنماها و فیلم ،حتما قبل از جلسه آنلاین .1

 .مشاهده نمایید

 .از زمان دقیق جلسه مطلع شوید و حداقل یک ربع قبل آماده باشید .2

 ، مطمئن شوید.و اسپیکر ، هدفنکمعملکرد صحیح وبکیفیت و  نصب درایورها، از  .3

 ورود با موبایل محدودیت اندازه تصویر دارد. .4

 نکنند.استفاده  ،کلاس ورود به یبرا غیره و VPN لترشکن،یعنوان از ف چیبه ه .5

پایداری استفاده نموده و از  ADSL باشد و حتی المقدور از اینترنتMbps 2حداقل سرعت دانلود اینترنت شما بایستی  .6

 آن اطمینان حاصل نمایید

د، در صورتی که پیش از یشوتوجه داشته باشید پس از ورد شما مصاحبه شونده به طور اتوماتیک وارد جلسه می :اساتید .7

  د شما این امکان برای او وجود ندارد.وور

ه ای کرا باز نگه دارید، جلسه به گونهاگر بعد از ورود با نام کاربری و رمزعبور شخصی وارد جلسه نشدید، مرورگر   :دانشجو

 شود.تنظیم شده که پس از ورود و آمادگی داوران  به صورت اتوماتیک مصاحبه شونده وارد جلسه می
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 کلاس پس از ورودنکات لازم  .1-2

 شود را ببندیدشود صفحات راهنما که برای شما اتوماتیک نمایش داده میاگر برای اولین بار وارد می .1

 

 .مطمئن شوید از صحّت مشخصات جلسه ود با مشاهده عنوان جلسهرپس از و .2

ل در مشک صورت بروزدر  و غیره فراهم کنید تا رسان امیپ ل،یمیاو ناظر کلاس را از طریق  دیبا اسات یراه ارتباط: دانشجو  .3

 برقرار شود. تباط سریعاَار زمانی کلاس  بازه همان

 .دیتلفن همراه خود همزمان باز نکن ای وتریکامپ یرو پنجرهچند  ایو  دینشو متصل  ستمیبا چند س برگزاری کلاسهنگام  .4

 شود. یصفحه دوباره فعال م دیصبر کن هیثان 33حدود  د،ینکن یابیآن را باز یدر پ یشد پ رفعالیاگر صفحه شما غ .5

که در صورت قطعی احتمالی یک ارتباط، از مسیر دوم ارتباطی استفاده  بینی کنیدی را پیشحداقل دو ارتباط اینترنت .6

ترنت نمایید، یک مسیر اینکه از اینترنت دیتای یک اپراتور )مانند همراه اول( استفاده می نمایید. به عنوان مثال در صورتی

 ( استفاده نمایید.و غیره یتلدیگر مانند اینترنت ثابت منزل یا اینترنت دیتای اپراتور دیگر )مانند ایرانسل، را

 ( استغاده نشود، چون از کلاس خارج خواهید شدF5هنگام برگزارس کلاس به هیچ عنوان از دکمه بازگشت یا رفرش) .7

( رفاکسفای)به عنوان مثال  یگریبا مرورگر د دیشو یم ستمیکار با مرورگر کروم، دچار خروج مکرر از س هنگامکه  یدر صورت .8

 .دیکار کن
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 ادبی کانکت آشنایی با محیط .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گذاریپنجره اشتراک

 نوار ابزار

 پنجره یادداشت
 پنجره گفتگو

 پنجره کاربران

 هاپنجره فایل
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 پنجره کاربران .3-1

 :حاضر در جلسهکاربران سطوح مختلف 

 

 :نکات لازم در پنجره کاربران

 افیستک فایل اکسل)جهت ایمورت سریع به ادبی کانکت( صورت به کاربران لیست فایل ساخت: به منظور یا مدیران اساتید .1

 وارد نمائید   Notepad++ را خودتان کابران پسورد و ایمیل ،نیم یوزر ،خانوادگی نام، نام

  مجازی کلاس کاربران لیست نمونه فایل دانلود

  شود. تکرار دوبار باید ایمیل که بفرمایید دقت

وانید تداشته باشد، برای این کار می ، ارسال فایل و غیره را اگر تمایل دارید، کاربر هر زمان که خواست اجازه صحبت: اساتید .2

 تغییر دهید.  "کاربر ارائه دهنده"به "کاربرعادی"نقش او را از 

 

 

 

 

 

 

 مدیران

 اساتید

 دانشجویان

file:///C:/Users/USER/Desktop/تحلیل%20فرآیند%20مصاحبه%20دکتری/نمونه%20لیست%20%20کاربران%20برای%20ایمورت%20از%20اکسل%20به%20ادبی%20کانکت.csv
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  (Chat)پنجره گفتگوی متنی .3-2

ده از جهت  استفا ،باشد یو کاربران م دی، اساترانیکاربران اعم از مد نیب یو خصوص یبصورت عموم یپنجره جهت گفتگو متن نیا

 نید.و دکمه  را بز پی، سپس متن دلخواه خود را تا دیکن کیکادر مشخص شده قرار داده کل یامکان اشاره گر موس را بر رو نیا

 

 گفتگوی خصوصی

 دیده (Start Private Chat)یدرخواست چت خصوص  نام کاربر مورد نظر رفته و یرو 

 

 گفتگوی عمومی

 کلیک شود  Everyoneسربرگ  یبر رو یمتن یدر پنجره گفتگو 

 گفتگوی متنی درنکات لازم 

 :نمایید صبن دانلود و   زیرفایل کیبرد فارسی را از لینک  توانیدمیحروف فارسی در پنجره گفتگو به هم ریختگی  مشکل حل برای

 یکار با کلاس مجاز یمناسب برا یفارس دیصفحه کل

 

 

 

 

http://vu.qom.ac.ir/%d8%aa%d8%b3%d8%aa-%d9%86%d8%b1%d9%85-%d8%a7%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%86%db%8c%d8%a7%d8%b2
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 هاپنجره فایل .3-3

 Downloadاز گزینه  ایدانلود کنند انتخابی و  موارد را به صورت  نندیلود شده را ببآپ یهالیفا توانندیم زیحاضران ندر این پنجره 

Allدیدانلود نما کجایموارد را  کلیه. 
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 (Q&Aپنجره پرسش و پاسخ) .3-4

 کنندمی مشاهده را هاپرسش این کلاس گانددهن ارائه و مدیرانتوانند سوال خود را مطرح نمایند، پژوهان میدانش ،در این پنجره

 نمایند درج پرسشگر برای خصوصی پاسخ یا کنند بیان عمومی صورتی به را پاسخ توانندمی  و

 

 :کندمی ملاحظه زیر صورت به را خود هایسوال پاسخ کننده شرکت
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  پنجره وب .3-5

 .دهد قرار حاضران اختیار در چت از جدا صورت به را نظر مد های سایت آدرس تواندمی مدیر بخش این در

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

16 

 

 پنجره یادداشت .3-6

ر گکاربران تنها مشاهدهسایر و  تغییر دهندو نوع قلم  زیاز نظر رنگ و ساضمن درج  مطالب را  دننتوایم اساتید پنجره نیدر ا

 .نددرج شده هست یهاادداشتی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

17 

 

 تنظیمات اسپیکر .4
 

  تست آنلاین صدا و میکروفن .4-1
https://online-voice-recorder.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://online-voice-recorder.com/
https://online-voice-recorder.com/
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  صداو پخش کردن  قطع .4-2

 توانید صدا را قطع یا وصل نمائید.می  مطابق تصویر زیر،

 

 

ت، اس جلسه  یبرگزار ادامه مانع شود کهمی دیتول یندیناخوشا یشده و صدا ییصدا اکوی، کلاس مجاز یهنگام برگزار یگاه

خود را  ستمیس کریاسپ ایفعال هستند بلندگو  کروفنیم یکه دارا یافراد ستیبایندارد و م یا به سرور ارتباطشکل مطلقَ نیا

 .استفاده کنند یهندزفر ایقطع و از هدفون 
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 تنظیمات میکروفن .5

 تست آنلاین صدا و میکروفن .5-1
https://online-voice-recorder.com 

 

برای جلوگیری از قطع و وصل صدا و یا اکویی شدن صدا پس از پایان صحبت خود، بر روی ایکن میکروفن کلیک کنید تا صدای 

 های دیگران پخش نگردد.میکروفن شما حین صحبت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://online-voice-recorder.com/
https://online-voice-recorder.com/
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  مرحله(:5)تست صوت .5-2

 تست اتصال:  .1

را بزنید و در پنجره  باز شده  Audio  Setup Wizardدر نوار ابزار، گزینه   meetingجهت تست اتصال صوت از گزینه

 کلیک نمائید، و مراحل زیر را دنبال کنید: Nextروی نوع اسپیکر را انتخاب کرده  و 

 

 

 زمایشی:آپخش صدای  .2
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 انتخاب میکروفن:. 3

 

 از شما اتصالات صورتی که در و نمایید بررسی رایانه داخل از صوتی فایل پخش با را خود اسپیکر نشنیدید، را صوتی که صورتی در

 نمایید نصب را نیاز مورد افزارهای نرم نسخه آخرین و بسته را خود مرورگر کامل بطور بود، مشکل بدون و گردید بررسی رایانه داخل

 .شوید سامانه وارد دوباره و
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 ضبط و پخش صدای تستی:. 4

 

 میکروفون داخلی ویندوز های برنامه از و نمایید بررسی را خود اتصالات ، نشد پخش یا و ضبط شما صوت مرحله این در که صورتی در

 .نمایید تست را خود

 تست سکوت:. 5

 

 نمائید. Finishپیام موفقیت را در صورت درست بودن تنظمیات

 

 

 



 

23 

 

  وب کم .6
اختلال در  ، موجب بروزبه دلیل اشغال پهنای باند شبکهچرا که ) گه داریدنخاموش استفاده  رورتضصورت عدم در کم را وب 

 .(شودارتباط می
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 گذاری اشتراک .7
 توانند مشاهده یا دانلود نمایند.توانند فایل را به اشتراک گذارند و دانشجویان تنها میاساتید می: اساتید
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 گذاری دسکتاپبه اشتراک .8
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 نظرسنجی  .9
 Addو سپس  Poll  گزینه Pods از سربرگ  و شده وارد کلاس در  Host دسترسی سطح با سنجی نظر ایجاد برای: اساتید

New Pol l انتخاب نمائید را. 

 

 د:یکی را انتخاب کنی توانیدمی خود نیاز مقتضی به که وجود دارد سنجی)چندین انتخاب، چندین پاسخ، پاسخ کوتاه( نظر نوع3

 

 . کنید وارد خط یک گزینه هر ازای به را ها پاسخ و بالایی فیلد در را سوال پاسخ نمایید، های گزینه و سوال طرح به اقدام حال
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 نمایش به کاربران برای که شود، کادری گزاشته نمایش به آنلاین کاربران برای  نظرسنجی تا زده  را Open گزینه نهایت در و

 باشد.می زیر شکل به شودمی اشتهذگ

 

میشود  داده نمایش Host کاربر برای زیر شکل دهند،می تغییر را سنجی نظر آمار ای لحظه صورت به ها گزینه انتخاب با کاربران

 دهد  قرار اشتراک نتیجه به  دیگر کاربران برای و او اگر بخواهد
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 امکانات کاربر .11

 و غیره( امکانات)پاسخ به نظرسنجی، تغییر اندازه صدا و سرعت آموزشبا کلیک بر روی مثلث کنار  شکلک اجازه خواستن 

 :شودنمایش داده می

 

 

 

ارائه  ر،یافراد)مد هیکل ،اعلام کنند Disagreeای  Agreeیا  تیممتنع بودن خود را با انتخاب وضع ایمخالفت  ایموافقت  انیدانشجو

away st ep )نظر تمام افراد در بخش  جهیو نت ندیمنو ثبت نما نیا قینظر خود را از طر  توانندیم یهمگ دهنده و شرکت کننده

 .شودیم view status Attendedداده  شیکاربران و حاضران در کلاسنما هیبه کل تیوضع شینما
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 برداری از جلسهفیلم .11
 نظر را وارد نمائید مورد فایل برای اسمی جدید، کادر در سپس انتخاب کرده ورا  Record Meeting   گزینه Meeting منوی از

 تا فیلم ضبط شده با آن نام ذخیره شود.
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 های ضبط شدهبازپخش یا دانلود فیلم .11-1

 به تا شده Recording سربرگ را انتخاب کرده و سپس وارد Meeting Information Manage گزینه Meetingاز منوی  

 .کنید پیدا دسترسی شده ضبط های فایل لیست

 

 مشخص نمائید. Access Typeتخاب و سپس نوع دسترسی را از گزینه نفایل مورد نظر را ا

 

 مراحل و تصاویر مطابقت داده شود:

 سطح دسترسی وجود دارد: 3

1- Private کنند.مشاهده  فیلم را دتواننیو رمز عبور هستند م ینام کاربر  یکلاس دارا  نیکه در ا یفقط کاربران 
2- Public کنند.مشاهده  توانند فیلم راتمام افراد می 

3- Passcode    به همراهPublic : اقدام به  توانندیدارند م اریرا در اخت دیکرده ا فیکه تعر یکه رمز عبور  یفقط افراد

 .باشدینم ستمیها در سآن تیبه عضو یکنند و الزام لمیمشاهده ف
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 .یدمورد نظر قرار ده یاعضا اریقرار دارد را در اخت  URL for Viewingکه در بخش    ینکیل ستیحال فقط کاف
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 سازی فیلمخیرهذ .11-2

 تیفینوع پسوند و ک  نییپس از تع شودیکه باز م یدیجد یصفحهرا زده و در   Offline Make ینهیگزAction   یاز منو

 ید:کن رهیرا ذخ لیفا ،یخروج لیفا
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 احتتریر دسترسی ها فایل عناوین اساس بر آینده در تا باشد داشته همخوانی کلاس موضوع یا تاریخ با نام این هست بهتر .1

 .فراهم شود آنها به

 کرده کلیک شده ظاهر تصویر راست سمت و بالا در رنگی که قرمز دکمه روی باید برداری فیلم کردن متوقف در انتها برای .2

 .را بزنید  Stopیگزینه و

) بهتر  دییها را حتما توسط نرم افزار مشاهده نما لمیف شودیم شنهادیپ 5HTML یوجود باگ در رابط کاربر لیبه دل .3

 .(دیکانکت قرار ده یرا در بخش ادرس نرم افزار ادوب لمیف نکیلاست 

 لیفا لذا چنانچه ،وجود ندارد لیفا عیروند کلاس از ابتدا تا انتها اجرا شده و امکان دانلود سر کباریکلاس  لیفا رهیذخ یبرا .4

 دسکتاپ مانند ریضبط و رکورد تصو یما استفاده از نرم افزار ها شنهادیکلاس مورد نظر مد نظرتان هست پ یریتصو

Camtasia باشدیم. 

 

 

 


